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Historicky vyvoj agentir do¢asného zamestnavania

Poskytovanie sluzieb zamestnanosti na trhu prace je ¢oraz komplexnej-
Sie. Sucasny stav problematiky je pritom dany jej historickymi suvis-
lostami. Stat pdvodne chcel sam poskytovat’ tieto sluzby, ale v mno-
hom zlyhaval, ked’ nedokézal poskytnut’ svojim ob¢anom dostato¢ne
kvalitné sluzby. Zlyhaval vsak aj sukromny sektor, ktory tieto sluzby
casto poskytoval za vysoké poplatky a za ¢o si vysluzil kritiku a tiez
nevyhnutnost’ vytvorenia pravnej reguldcie. Sucasna pravna Uprava
je tak dana predovsetkym Dohovormi a Odportcaniami Medzinarod-
nej organizacie prace, ktoré sii zamerané na agentiirne zamestnavanie.
Tento ¢lanok analyzuje historicky vyvoj agentirneho zamestnavania od
jeho pociatkov az do dnesného dna, a to najmé prostrednictvom prav-
nej Upravy Medzinarodnej organizacie prace, ktoré boli zavdzné aj pre
Slovensku republiku.

Historical Development of Temporary Employment Agencies

The provision of employment services in the labour market is
increasingly complex. The current state of the issue is determined by its
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historical context. The state originally wanted to provide these services
itself, but failed in many ways when it was unable to provide its citizens
with services of sufficient quality. However, the private sector has also
failed, often providing these services for high fees, which has earned it
criticism and the need for legal regulation. The current legal framework
is thus determined primarily by the Conventions and Recommendations
of the International Labour Organisation, which focus on agency work.
This article analyses the historical development of agency employment
from its origins to the present day, mainly through the ILO regulations,
which have also been binding on Slovak Republic.

Historische Entwicklung der Zeitarbeitsfirmen

Die Bereitstellung von Arbeitsvermittlungsdiensten auf dem
Arbeitsmarkt wird immer komplexer. Der aktuelle Stand des Themas
wird durch seinen historischen Kontext bestimmt. Urspriinglich
wollte der Staat diese Dienstleistungen selbst erbringen, scheiterte
aber in vielerlei Hinsicht, da er nicht in der Lage war, seinen Biirgern
Dienstleistungen in ausreichender Qualitdt zu bieten. Aber auch der
private Sektor hat versagt und bietet diese Dienstleistungen oft gegen
hohe Gebiihren an, was ihm Kritik und die Notwendigkeit einer
gesetzlichen Regelung eingebracht hat. Der derzeitige Rechtsrahmen
wird also in erster Linie durch die Ubereinkommen und Empfehlungen
der Internationalen Arbeitsorganisation bestimmt, die sich auf die
Leiharbeit konzentrieren. In diesem Artikel wird die historische
Entwicklung der Leiharbeit von ihren Anfidngen bis heute analysiert,
und zwar hauptséchlich anhand der IAO-Regelungen, die auch fiir die
Slowakische Republik verbindlich sind.

Kluacové slova: agentira docasného zamestnavania, Medzinarodna
organizacia prace, Odportcanie ¢. 1 MOP, Dohovor ¢. 34 o agenttirach
zamestnania za uhradu, Dohovor 88 o sluzbach zamestnanosti, Doho-
vor 96 o agentrach zamestnania za thradu, Dohovor ¢. 181 o sukrom-
nych agentirach zamestnania, Odporucanie ¢. 188 o stikromnych agen-
tarach zamestnania

Keywords: temporary employment agency, International Labour
Organisation, ILO Recommendation No. 1, Convention No. 34
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Services Convention 88, Convention 96 on employment agencies for
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Agencies, Recommendation 188 on private employment agencies

Schliisselbegriffe: Zeitarbeitsunternehmen, Internationale Arbeits-
organisation, ILO-Empfehlung Nr. 1, Ubereinkommen Nr. 34 {iber die
Arbeitsvermittlung gegen Entgelt, Arbeitsvermittlungsabkommen 88,
Ubereinkommen 96 {iber Arbeitsvermittlungsagenturen gegen Entgelt,
Ubereinkommen Nr. 181 iiber private Arbeitsvermittlungsagenturen,
Empfehlung 188 zu privaten Arbeitsvermittlern



Uvod

Pri pohl'ade na novodobé podmienky na pracovnom trhu moze-
me povedat’, ze sluzby v oblasti poskytovania zamestnavania st Coraz
komplexnejSie. Nie je to uz len §tat, ktory poskytuje sluzby v oblasti
zamestnanosti, ale aj sikromny sektor vyrazne vstupuje (moze vstupo-
vat’) do tychto spolo¢enskych vztahov. Preto v oblasti zamestnavania
nerozoznavame len poskytovatel'ov sluzieb z pohl'adu verejného sekto-
ra (Stat), ale aj zo sukromného sektora.

Sluzby zamestnanosti st tu poskytované z pohl'adu Statu (urady pra-
ce ako verejni poskytovatelia sluzieb zamestnanosti), d’alej sukrom-
nych agentlr (nabory, docasné zamestnavanie, vyhl'adavania vhodného
miesta a pod.), neziskové organizacie (zamerané hlavne na urcité sku-
piny zamestnancov a poskytujuce Specializované sluzby) a v neposled-
nom rade aj jednotlivci (ako napriklad rozni poradcovia pri [predovset-
kym] strednych skolach, headhunteri, a podobne).

Momentalnym trendom v ostatnych rokoch v eur6pskych krajinach
je potom aj spolupraca medzi verejnym sektorom a sukromnym sek-
torom v podobe agentiir docasného zamestnavania. Vo vsetkych pri-
padoch je cielom dosiahnutia ¢o najvhodnejSiecho mixu moznosti pre
fyzické osoby, aby mohli ¢o najplynulejsie a najpohodInejsie uplatiio-
vat’ svoje Ustavou garantované pravo na pracu zakotveného Ustavou
Slovenskej republiky ¢. 460/1992 Zb. v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Ustava SR*).!

Agentirne zamestnavanie sa vSeobecne poklada za jeden zo zak-
ladnych prostriedkov moderného trhu prace, ktory umoznuje zamest-
navatelom flexibilne reagovat’ na zmenené hospodarske a vyrobné
podmienky v pripade vécsSej alebo menSej potreby prace.? Nez sa vSak
dostaneme k agenturnemu zamestnavaniu, treba si zodpovedat’ viacero
korelujucich otazok, a to najmé z pohl'adu, skade sa tento druh sluzby
zamestnanosti do nasho pravneho poriadku dostal.

V ramci tohto ¢lanku sa preto budeme venovat’ historickému exkur-
zu ohl'adom poskytovania sluzieb v oblasti zamestnavania z pohl'adu
verejného a stkromného sektora. Ciel'om ¢lanku je preto odpovedat’ na

! Samozrejme len v medziach zikonov (¢l. 51 ods. 1 Ustavy SR: Doméhat’ sa prav uvedenych
v ¢l. 35,36, 37 ods. 4, €l. 38 az 42 a ¢l. 44 az 46 tejto Gistavy sa mozno len v medziach zakonov,
ktoré tieto ustanovenia vykonavaji.).

2 Olovska, A., Svec, M. Pracovny pomer na dobu uréita agentirnych zamestnancov. In Casopis
pro pravni védu a praxi. Roc¢. 22, ¢. 3 (2014), s. 229. Dostupné na: <https://journals.muni.
cz/cpvp/article/view/5383/4471>, cit. 2021-12-18 a Hamul'ak, J. Alternativne spdsoby
zamestnavania v Slovenskej republike — agenturne zamestnavanie a docasné pridelenie, In:
Acta Facultatis Turidicae Universitatis Comenianae. — Ro¢. 34, ¢. 1 (2015), s. 57-66. — ISSN
1336-6912.
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otazku, kde je povod tejto sluzby poskytovanej osobam. Tento ¢lanok
je pritom len prvym z radu ¢lenkov, kde sa chceme venovat’ aj d’alSim
oblastiam agenturneho zamestnavania.?

Na tcely dosiahnutia ciel'ov tohto ¢lanku budeme vyuzivat’ viaceré
metody vedeckého badania, a to najmi analyzu, komparaciu, syntézu,
¢i historické metody.

Historicky vyvoj agentir do¢asného zamestnavania

V ramci tejto Casti clanku postupne predstavime myslienky, ktoré
vobec viedli k vzniku poskytovania sluzieb zamestnanosti z pohl'adu
sukromného sektora a ktoré s jednozna¢nym zakladom pre nasledu-
juci vyvoj, ktorého vyvrcholenim je aj zamestnavanie prostrednictvom
agentlr docasného zamestnavania.

Z casového hladiska mozno povazovat’ za najstarSie formy posky-
tovania sluzieb v oblasti zamestnanosti sluzby verejné, ktoré poskyto-
val §tat, resp. chcel poskytovat’ §tat.* Hoci z modernejSieho uhla pohl'adu
sa sluzby $tatu v tejto oblasti ,,udomacnili* a rozsirili v ramci jednotli-
vych Statov postupne az od 19. storocia.’ Verejné, ako aj sukromné sluz-
by zamestnanosti v prvom rade vznikali v industrializovanych $tatoch na
konci 19. storocia ako dosledok obav tykajucich sa spolocenského a eko-
nomického dopadu nezamestnanosti. Povodne sa tieto sluzby zaoberali
iba sprostredkovanim prace, t. j. procesom, ked’ zaujemcovia o pracu zis-
kavali pracu a zamestnavatelia vedeli obsadit’ prazdnu poziciu; neskor sa
systém vyvinul aj k systému poskytovania podpory v nezamestnanosti.®

Histodria tu vSak siaha ovel'a dlhsie. Prvé zmienky o moznostiach
podpory sluzieb zamestnanosti siahajii az do polovice 17. storocia do
Velkej Britanie, ked’ Stat postupne prestal nazerat’ na masu nezamest-

3 Menovite: si€asnej Gprave témy agentir do¢asného zamestnavania z pohl'adu medzinarodnych
a eurdpskych zavizkov Slovenskej republiky; pravnej Upravy de lege lata agentir docasného
zamestnavania predovsetkym z pohladu spravneho prava; komparacie pravnej upravy agentir
docasného zamestnavania vo vybranych Statoch (komparacia s pravnou upravou Slovenskej
republiky).

Treba totiz uviest’, ze v mnohom tieto sluzby neboli poskytované na zodpovedajlcej urovni.
Napriklad v Spojenych Statoch su prvé sluzby v oblasti zamestnanosti poskytované na
regularnej baze najprv na urovni jednotlivych miest a municipalit uz v prvej polovici
19. storocia (napriklad New York 1834; San Francisco 1868; Los Angeles a Seattle v 1893) a vo
Vel'kej Britanii na zaklade zakona o nezamestnanych pracovnikoch (Unemployed Workmen Act)
z 1905; porovnaj Encyclopadia Britannica. Employment agency. Dostupné na: <https://www.
britannica.com/topic/employment-agency>, cit. 2021-12-18.

Pozri Phan, T., Hansen, E., Price, D. The public employment service in a changing labour
market. Zeneva : International Labour Office, 2001, s. xv. Dostupné na: <https://www.ilo.org/
public/libdoc/ilo/2001/101B09_8_engl.pdf>, cit. 2021-12-22.
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nanych l'udi ako na ,,mon$trum zla®,” ale ako na ,,objekt* svojho zauj-
mu, ktory je tvarovatelny, a teda napomaha dosiahnut’ ciele vtedajSieho
zaciatku priemyselnej produkcie.

Uz v roku 1650 Henry Robinson navrhol britskému parlamentu zria-
denie verejnych vymen pracovnej sily, avSak tento navrh bol odmiet-
nuty. H. Robinson nasledne na to sam zriadil Urad adries a stretnuti®
(Office of Addresses and Encounters), kde, okrem iného, poskytoval aj
informacie o 'ud’och, ktori boli aktudlne bez prace a nejakt hl'adali, ako
aj o zamestnavatel'och, ktori aktualne hl'adaju I'udi pre konkrétne pra-
covné pozicie. Za tuto sluzbu si uctoval poplatok (6 penci), hoci (adaj-
ne) pre chudobnych ju poskytoval zadarmo. Tento podnik vSak nemal
dlhého trvania.’

V suvislosti s rozmahajucou sa priemyselnou revoltciou v zapad-
nom svete a prechodom na manufakturnu vyrobu sa Coraz viac l'udi st’a-
hovalo do mestskych oblasti. Uz o sto rokov neskor su preto v Londyne
relativne bezné sukromné agentury, ktoré pomahali hl'adat’ si zamest-
nanie. Protichodne proti vSeobecne prijimanému nazoru, mali 'udia
v danej dobe Casto viacero zamestnani, aby mohli vyzit’.' To vSak pris-
lo za ur€it cenu — agentury uctovali zaujemcom o pracu vysoké poplat-
ky za vedenie udajov o danej osobe a za sprostredkovanie prace ako
take;j.!

Prave poskytovanie sluzieb zamestnanosti sukromnymi agentiirami
a za poplatok bolo vnimané negativne, ked’ze agentlry a ich postavenie
nebolo nijak regulované a tiez preto, lebo zneuzivali svoje postavenie na
ukor nezamestnanych, resp. osob hladujucich si pracu. Medzinarodna
organizacia prace (MOP) sa tomuto uvedenému problému pravidelne
venuje uz od svojho vzniku po konci prvej svetovej vojny.

Agentaram, ktoré¢ svoje sluzby poskytovali za odmenu, ktoru ziska-
vali od 0s0b, sa venovalo hned’ prvé odporucanie prijaté touto medzi-

7 Dokonané a prekonané vo Velkej Britanii az v druhej polovici 18. storoéia, ked’ znamy filozof
A. Smith o T'ude vyhlasil, Ze je ,,bohatstvom naroda“. Porovnaj Martinez, T. The Human
Marketplace. An Examination of Private Employment Agencies. s. 12-13. Dostupné na: <https:/
books.google.sk/books?id=ntPP1ob7urwC&pg=PA13&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false>,
cit. 2021-12-18.

8 Treba si uvedomit’, e v danom ¢ase neexistovalo sucasné vedenie adries; ulice ¢asto nemali
nazvy a jednotlivé podniky sa od seba odliSovali len svojimi logami. Myslienkou tohto
(sukromného) tiradu bolo, aby pomohol osobam vyhladat’ konkrétny hl'adany podnik na urcitej
adrese.

° Pozri London Merchants of 1677. Dostupné na: <http://freepages.rootsweb.com/~frpayments/
history/LM1677/>, cit. 2021-12-18.

1 Tawny, P. The gig economy of the 18th Century. Dostupné na: <https://www.bbc.com/worklife/
article/20170721-the-gig-economy-of-the-18th-century>, cit. 2021-12-20.

' Pozri Rhodes, M. Employment Agencies in 18c London. Dostupné na <https://digpodcast.
org/2018/07/15/employment-agencies-18c-london-and-boobs/>, cit. 2021-12-20.
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narodnou organizaciou. Odporucanie 1 o nezamestnanosti z roku 1919
vymedzilo v ¢l. 1 odporucanie, podla ktorého MOP odporucalo, aby
clenské Staty prijali také opatrenia, ktoré budu viest’ k zakazu zriad’ova-
nia agentir zamestnavania, ktoré si uctuju poplatky alebo ktoré usku-
tociiuju svoju ¢innost’ na ucely zisku. Tam, kde takéto agentiry uz exis-
tovali, sa tiez odportcalo, aby poskytovali svoje sluzby len na zaklade
vladnych licencii a aby boli prijaté vSetky uskutocnitelné opatrenia,
ktorych cielom je ¢o najskor zrusit takéto agentury.'?

Toto odporucanie boli prijaté Generdlnou konferenciou Medzina-
rodnej organizacie prace uz na svojom prvom zasadnuti konanom dna
29. oktobra 1919." Generalna konferencia Medzinarodnej organiza-
cie prace v Zeneve na svojom 90. zasadnuti 18. juna 2002 rozhodla
stiahnut’ (anulovat’) Odporuc¢anie Medzinarodnej organizacie prace €. 1
z roku 1919 v sulade s ¢l. 45a svojho Rokovacieho poriadku, pretoze
je zastarané a vo svojom zamere stratilo svoj ucel, ako aj dlhsie obdo-
bie uzito¢ne neprispievalo k cielom Medzinarodnej organizacie prace.'*

Prvym zavidznym dohovorom, ktory sa venoval problematike agen-
turam prace, bol Dohovor ¢. 34 o agenturach zamestnania za (hra-
du. Dohovor prijala Generalna konferencia Medzinarodnej organiza-
cie prace v Zeneve na svojom 17. zasadnuti 29. jina 1933. Dohovor
nadobudol platnost’ 18. oktobra 1936."° Dohovor nadobudol pre
Ceskoslovensku republiku platnost’ 12. junom 1951.¢ Slovenska repub-
lika oznamila sukcesiu tohto dohovoru na zaklade bodu 15 ozname-
nia Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky ¢. 110/1997
Z.z.,ato s téinnostou od 1. januara 1993. V stc¢asnosti tento dohovor
Slovenskt republiku uz nezavizuje, pretoze s ucinnostou od 25. jula
2007 Slovensko ohlésilo odstupenie od tohto dohovoru.!” Dohovor bol
revidovany v roku 1949 Dohovorom MOP o agentirach zamestnania za

=)

Dostupné na: <https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:10619479835873::NO::
P12100_SHOW_TEXT:Y:>.

Tamtiez.

Dohovory a odporuc¢ania Medzinarodnej organizacie prace (pracovné normy Medzinarodne;j
organizacie prace). Chronologicky prehl'ad s vysvetlivkami, s. 63. Dostupné na: <https://www.
employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/medzinarodna-spolupraca/medzinarodne-
organizacie/medzinarodna-organizacia-prace-mop/dohovory-a-odporucania-mop-1919-2011-
chronologicky-prehlad.pdf>, cit. 2021-12-21.

Dohovory a odporucania Medzinarodnej organizacie prace (pracovné normy Medzinarodnej
organizacie prace) prehlad podla tematickych okruhov (1919 — 2011). Vecny prehlad
s vysvetlivkami, s. 12. Dostupné na: <https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/
ministerstvo/medzinarodna-spolupraca/medzinarodne-organizacie/medzinarodna-organizacia-
prace-mop/dohovory-a-odporucania-mop-1919-2011-vecny-prehlad.pdf>, cit. 2021-12-21.

' Oznamenie Federalneho ministerstva zahrani¢nych veci ¢. 440/1990 Zb.

Pozri: <https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT
ID:312179>, cit. 2021-12-21.
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uhradu €. 96 a v roku 1997 Dohovorom MOP o sukromnych agentiirach
zamestnania ¢. 181. Po nadobudnuti platnosti Dohovoru MOP ¢. 96 uz
Dohovor MOP €. 34 nie je mozné ratifikovat’.!®

Dohovor 34 v ¢l. 1 vymedzil platené sprostredkovatelne (agen-
tury) prace, a to vo vztahu k zarobkovému sprostredkovaniu prace,'
ako aj k nezarobkovému sprostredkovaniu prace.”’ Dohovor 34 sa
vyslovne nevzt'ahoval na sprostredkovanie prace namornikov (¢l. 1).
Podl'a Dohovoru 34 malo dojst’ k postupnému zruseniu zarobkoveé-
ho sprostredkovania prace, a to do troch rokov odo dna, ked” dohovor
nadobudne ucinnost’ pre dotknuty ¢lensky stat. Okrem toho sa v tej-
to lehote nemali zriad'ovat’ Ziadne nové zarobkové sprostredkovatelne
prace ¢inné za odplatu a zarobkové sprostredkovatel'ne prace ¢inné za
odplatu mali byt podrobené dozoru prislusného uradu a mohli si ucto-
vat’ len poplatky a ndklady obsiahnuté v sadzobniku schvalenom meno-
vanym turadom (€l. 2). Vynimky z tohto pravidla boli mozné na zaklade
rozhodnutia prislusné¢ho tradu a len po prerokovani so zucastnenymi
organizaciami zamestnavatel'ov a pracovnikov (¢l. 3). Dévodom moz-
nosti udelenia vynimiek boli zrejme mozné problémy, ktoré mohlo
uplné zrusenie agentur prace ¢innych za odplatu priniest’ pre niektoré
druhy povolani v Statoch, v ktorych bezplatné verejné sluzby zamest-
nanosti neboli dovtedy v takom postaveni, aby nahradili zrusené agen-
tury prace.”!

Nezarobkové sprostredkovatelne prace tiez museli mat’ povolenie
prislusného uradu a podrobit’ sa dozoru menovaného uradu, nemohli
uctovat’ odmenu prekracujucu sadzobnik, ktory uréil prislusny trad,
majuc presne na zreteli skuto¢né vydavky (Cl. 4).

%

Dohovory a odporucania Medzinarodnej organizacie prace (pracovné normy Medzinarodnej
organizacie prace). Chronologicky prehl'ad s vysvetlivkami, s. 16. Dostupné na: <https://www.
employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/medzinarodna-spolupraca/medzinarodne-
organizacie/medzinarodna-organizacia-prace-mop/dohovory-a-odporucania-mop-1919-2011-
chronologicky-prehlad.pdf>, cit. 2021-12-21.

Zarobkové sprostredkovatelne zamestnania, to je ktorukol'vek osobu, spolo¢nost’, uUstav,
zastupitel'stvo alebo inu organizaciu, ktora je ¢inna ako sprostredkovatel’, aby zaobstarala
zamestnanie pracovnikovi alebo pracovnika zamestnavatel'ovi tak, aby od jedného alebo od
druhého dostala priamy alebo nepriamy hmotny zisk. Toto vymedzenie sa nevztahuje na
Casopisy ani iné tlatoviny okrem tych, ktorych vyluénym alebo hlavnym tcelom je konat’ ako
sprostredkovatel’ medzi zamestnavatel'mi a pracovnikmi.

Nezarobkové sprostredkovatelne zamestnania, to je zamestnanie sprostredkujuce sluzby
spolo¢nosti, Ustavov, zastupitel'stiev alebo inych organizacii, ktoré sice nesledujii ciel
hmotného zisku, ale vyberaji od zamestnavatel'a alebo od pracovnika za menované sluzby
zapisné, prispevok alebo akikol'vek odmenu

Komendova, J. Uprava agentur prace v norméach piijatych Mezinarodni organizaci prace. In
Casopis pro pravni védu a praxi. Ro¢. 21, €. 3 (2013), s. 348. Dostupné na: <https:/journals.
muni.cz/cpvp/article/view/5697/4792>, cit. 2021-12-21.
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Za akékol'vek porusenie tak ustanoveni ¢lankov Dohovoru 34, ako aj
predpisov ich vykonavajucich, malo vnutrostatne zakonodarstvo usta-
novit’ vhodné trestné opatrenia zahriajuce, ak to bolo potrebné, odnatie
licencie alebo povoleni uvedenych v tomto dohovore (¢l. 6).

Prijatie Dohovoru ¢. 34 o agenturach prace ¢innych za odplatu malo
v praxi pomerne zanedbatelny vyznam, pretoze tento dohovor bol rati-
fikovany len malym poc¢tom c¢lenskych Statov (menej nez 10).2 Preto
bol v roku 1949 prijaty novy dohovor upravujuci dant problematiku,
a to Dohovor €. 96 o agentirach prace ¢innych za odplatu, ktory mal
dopliitat Dohovor 88 o sluzbach zamestnanosti z roku 1948 upravuju-
ci zachovanie bezplatnych verejnych sluzieb zamestnanosti. Dohovor
¢. 88 o sluzbach zamestnanosti a na neho nadvizujice odporucanie
¢. 83 vychadzali z myslienky plnej zamestnanosti ako prirodzeného
vysledku rozumne organizovaného trhu prace.?

Na zéklade oznamenia Federalneho ministerstva zahrani¢énych veci
&. 171/1991 Zb. nadobudol Dohovor 88 platnost’ pre Ceskoslovenskil
republiku 12. jinom 1951 a na zaklade bodu 29 oznamenia Ministerstva
zahrani¢nych veci Slovenskej republiky ¢. 110/1997 Z. z. sa sta-
la Slovenska republika sukcesorom tohto Dohovoru, a to s ucinnos-
tou od 1. januara 1993. Na strane druhej Slovenska republika, ako ani
Ceskoslovenska republika, Dohovor 96 ako taky nikdy neratifikovala.

Podl'a Dohovoru 88 kazdy clensky §tat MOP, pre ktory je ten-
to Dohovor ucinny, mal vykonavat bezplatné¢ verejné sluzby pre
sprostredkovanie prace alebo dbat’ na to, aby sa také sluzby vykona-
vali. Hlavnou povinnostou sluzieb pre sprostredkovanie prace bolo
zabezpecit,, kde je to potrebné v sucinnosti s inymi zucastnenymi verej-
nymi alebo sukromnymi organmi, ¢o najlepsiu organizaciu pracovné-
ho trhu ako neodlucitelnt sucast’ celostatneho programu dosiahnutia
a udrziavania plnej zamestnanosti a rozvoja a vyuzivania vyrobnych
zdrojov. Organizacia sluzieb pre sprostredkovanie prace mala pozosta-
vat’ z celoStatnej sustavy uradovni pre sprostredkovanie prace riade-
nych Statnym organom, pricom sustava musela zahinat’ siet’ miestnych
uradovni, a kde to bolo vhodné, aj regionalnych uradovni v dostatoc-
nom pocte pre potreby vsSetkych zemepisnych oblasti Statu a vhodne
umiestnenych pre zamestnavatel'ov i pracovnikov. VSeobecné zasady
sprostredkovania prace, pokial’ i§lo o upozoriiovanie pracovnikov na
vol'né miesta, sa mali uréovat’ po porade so zastupcami zamestnava-

22V sucasnosti je tento dohovor platny len v Chile; pozri <https://www.ilo.org/dyn/normlex/
en/f?p=1000:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT ID:312179>, cit. 2021-12-22.

% Komendové, J. Uprava agentur prace v normach piijatych Mezinarodni organizaci prace. In
Casopis pro pravni védu a praxi. Ro¢. 21, ¢. 3 (2013), s. 348. Dostupné na: <https://journals.
muni.cz/cpvp/article/view/5697/4792>, cit. 2021-12-21.
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telov a pracovnikov prostrednictvom poradnych komisii uvedenych
v ¢lanku 4 dohovoru. Sprostredkovanie prace malo byt’ organizované
tak, aby zabezpecovalo uc¢inny nabor a umiestiiovanie pracovnikov.

Vyznam Dohovoru 88 sa vidi hlavne v tom, Ze v plnej miere roz-
pracoval Ulohu narodnych sluzieb zamestnanosti na medzinarodnej
urovni.?

Dohovor 96 jednoznaéne vychadzal z povodného Dohovoru 34.
Rovnako vymedzoval zarobkové sprostredkovatelne (agentury) prace,
ako aj nezarobkové sprostredkovatelne prace, pricom upravoval v ¢as-
ti 2 a Casti 3 Dohovoru spdsob, akym tieto agentiry mozu fungovat
a poskytovat’ svoje sluzby. Hoci aj Dohovor 96 vychadzal z myslien-
ky zakazu pdsobenia zarobkovych sprostredkovatel'ni prace, na rozdiel
od Dohovoru 34 uz neustanovoval ziadne lehoty, v ktorych sa uvede-
né malo dosiahnut. Samotna reguléacia sprostredkovatel'ni prace bola
potom upravené v spomenutych castiach 2 a 3 Dohovoru.

Cast’ 2 Dohovoru 96 a postup podl'a nej zvoli stat vtedy, ak sa roz-
hodol postupne zrusit’ agentliry poskytujuce svoje sluzby za odmenu.
Zaroven tato ¢ast’ upravovala regulaciu (t. j. d’alSie fungovanie bez nut-
nosti zrusenia) ostatnych druhov agentar. Postup podl'a ¢asti 3 bol moz-
ny vtedy, ak $tat len chcel regulovat’ postavenie a Cinnost’ agentir bez
rozdielu (t. j. postup podla tejto Casti neviedol k zruseniu fungujucich
agentur prac). Vyber bol na zvazeni Statu (pozri ¢l. 2 Dohovoru 96).

Podra casti 2 Dohovoru 96 (¢l. 3 az 9) zarobkové sprostredkova-
telne (agentury) prace mali byt zruSené, avsak v lehote, ktori na to
urcil prislusny narodny organ, pricom k ich zruseniu nemalo dojst
skor ako boli ustanovené verejné (nadrodné) sluzby v oblasti zamest-
nanosti. Pocas tohto medziobdobia sa vSak museli tieto agentiry pod-
robit’ dohladu prislusného organu, ktory mal byt primarne zamerany
na odstranenie zneuzivania postavenia takejto agenttry. Okrem toho si
agentira mohla ¢tovat’ poplatky uz len vo vyske, ktoru tiez schvalo-
val tento organ.

Clensky $tat sa mohol rozhodnut’ poskytniit vynimku pre zarobkové
agentlry, avsak v takom pripade (okrem inych povinnosti) museli naj-
maé ziskat licenciu, ktora bolo potrebné obnovovat’ kazdy rok.

Pravidlo o ziskani prislusného povolenia zo strany Statu platilo aj pre
nezarobkové sprostredkovatelne prace, avsak v ich pripade Dohovor
neupravoval dobu platnosti tohto povolenia. Museli sa okrem toho pod-
robit’ aj dohl'adu zo strany prislusného organu a pozadovat platby nad

* Employment for Social Justice and a Fair Globalization. Overview of ILO programmes.
Dostupné na: <http://www.oit.org/wemspS/groups/public/---ed_emp/documents/publication/
wems_140947.pdf>, cit. 2021-12-22.
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rozsah tych, ktoré boli schvalené tymto organom. Prislusny organ bol
tiez povinny uskuto¢nit’ nevyhnutné kroky, ktorych cielom bolo zabez-
pecit’, aby tieto agentiry vykonavali svoju ¢innost’ bezodplatne.

Dohovor umozioval ¢lenskému Statu vytvorit’ systém vyvodzova-
nia zodpovednosti za nedodrziavanie ustanoveni Dohovoru, a to vrata-
ne moznosti odobratia povoleni.

V casti 3 (CL. 10 az 14) Dohovoru 96 bola upravend druhd moznost’
existencie agentur. V zasade podmienky ich fungovania boli rovnaké
ako v pripade Casti 2 Dohovoru 96, len s tym rozdielom, Ze v pripade,
ak sa Stat rozhodol postupovat’ podl'a tejto Casti, nezaviazal sa k postup-
nému ruseniu jednotlivych agentur.

Dohovor 96 bol ratifikovany 42 Statmi, z ktorych vécSina zvolila
plnenie z neho vyplyvajicich zavézkov prostrednictvom postupného
ruSenia agentur prace ¢innych za thradu,* t. j. postupovat’ podl’a Casti 2
Dohovoru 96. Na pristup ¢lenskych statov k obmedzovaniu, ¢i dokon-
ca ruSeniu agentur prace ¢innych za thradu mala zrejme vplyv mys-
lienka, Ze na sprostredkovanie zamestnania sa ma v prevaznej miere
podiel’at’ §tat a jeho organy prostrednictvom verejnych bezplatnych slu-
zieb zamestnanosti. (...) Plnenie zavizkov vyplyvajucich z Dohovoru
96 o agentarach prace ¢innych za uhradu sa vSak pre niektoré Staty sta-
lo v priebehu doby znac¢ne problematické. Iné Staty zas prehodnotili
postoj k pdsobeniu agentur prace s ohl'adom na nedostatocnt efektivitu
fungovania verejnych sluzieb zamestnanosti. Tieto skuto¢nosti viedli
k tomu, Ze niektoré ¢lenské Staty Dohovor 96 o agenturach prace ¢in-
nych za thradu ratifikovali, nasledne od svojich zaviazkov odstupili.?
Niektor¢ ¢lenské Staty zase tento Dohovor ratifikovali znovu a namiesto
moznosti postupného zrusenia agentur prace ¢innych za thradu zvoli-
li moznost’ prijat’ iba opatrenia veduce k ich regulacii.?” Stale prebicha-
la diskusia tykajuca sa organizacie a fungovania sluzieb umiestnenia
do zamestnania najma, ¢i tieto sluzby maju byt verejné alebo sukrom-
né. (...) Tento vyvoj nasledne vyustil do rozhodnutia MOP prehodnotit’
upravu sukromnych agentlr prace. Jednym z dévodov tohto rozhod-
nutia bol nazor, ze ¢ast’ 3 Dohovoru 96 o agentirach prace ¢innych za
uhradu uz nezodpovedala poziadavkam vtedajSej praxe vacsSiny trhov

3V stéasnosti je tento Dohovor uéinny v 23 Statoch, z nich len 8 so zvolilo mozZnost
postupu podla ¢casti 3 Dohovoru 96; pozri: <https:/www.ilo.org/dyn/normlex/en/
f?2p=NORMLEXPUB:11300:0::NO::P11300_INSTRUMENT _ID:312241>, cit. 2021-12-22.

%6 Zo spominanych 42 $tatov, do dne$ného dita od Dohovoru 96 odstipilo 5 $tatov a 14 d’alsich ho
uz neuplatiuje automaticky v dosledku ratifikdcie Dohovoru 181; pozri: <https://www.ilo.org/
dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO::P11300_INSTRUMENT _ID:312241>,
cit. 2021-12-22.

27 T. j. postup podl'a ¢asti 3 Dohovoru 96.
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prace a jeho cast’ 3 v mnohych ohl'adoch nedorazala vtedajsiu realitu
vzhl'adom na svoj nizky rozsah posobnosti, nedostato¢ne flexibilnému
dohl'adu a vzhl'adom na obmedzujuce alebo nadbyto¢né ustanovenia vo
vztahu k fungovaniu modernych trhov prace.?

Vysledkom bolo prijatie Dohovoru ¢. 181 o sukromnych agentarach
zamestnania a Odportc¢ania ¢. 188 o sukromnych agentiirach zamest-
nania, ktoré su platné a i¢inné az dodnes. Z medzinarodného pohl'adu,
najmi pohladu eurdpskeho préava, je treba eSte spomenut’, ze proble-
matika agentlr prace je pokryta predovsetkym Smernicou Eurépskeho
parlamentu a Rady 2008/104/ES z 19. novembra 2008 o docasnej agen-
turnej praci. Tato smernica, ako aj Dohovor €. 181 a Odportcanie ¢. 188
bude predmetom nasho nasledujuceho ¢lanku venovanému problema-
tike agentirnemu zamestnavaniu, ked’ze svojim obsahom sa uz dotyka
sucasnej pravnej upravy de lege lata.

Zaver

Pri porovnani sti¢asného stavu aplikacie tzv. agenturneho zamestna-
vania so stavom, ktory opisuje uvedeny historicky exkurz vyvoja prav-
nej Upravy agentirneho zamestnavania, mdzeme konstatovat’, ze sa tato
forma vyuzivania pracovnej sily vyrazne odklonila od povodne zamys-
Ianého ucelu. Oproti minulosti dochadza v poslednych rokoch k zvyse-
nému podielu a k rastu agentirneho zamestnavania, pricom dochadza
k nahradzaniu tzv. , klasickej* formy zamestnavania prave agentirnym
zamestnadvanim. Z nasho pohladu to v istych konotaciach suvisi pre-
dovsetkym so zmenou jeho funkcie v praxi. T4 sa vo vézbe na nacrt-
nuty historicky exkurz uz v sti€asnosti vymyka z ramca, ktory urcoval
ucel tohto institutu v praxi. Totiz ako sme aj uviedli v tomto prispevku,
tak povodne bolo agentirne zamestnavanie povazované za isty flexi-
bilny nastroj nahradenia zamestnancov poc¢as kratkeho obdobia (napr.
suvisiaceho so zastupovanim pocas ¢erpania materskej alebo rodi¢ov-
skej dovolenky, docasnej pracovnej neschopnosti zamestnancov alebo
dovolenky na oddych a zotavenie a pod.).”” Tento cel bol vSak postu-
pom rokov modifikovany a vyuzivanie agenturneho zamestnavania sa
postupne postvalo smerom k zabezpeceniu vyssej flexibility vyrobné-
ho procesu pri kolisani jeho vlastnych vyrobnych cyklov. Stotoznujeme

8 Komendové, J. Uprava agentur price v norméch ptijatych Mezindrodni organizaci prace.
In Casopis pro pravni védu a praxi. Ro¢. 21, & 3 (2013), s. 348-349. Dostupné na: <https://
journals.muni.cz/cpvp/article/view/5697/4792>, cit. 2021-12-21.

» HANZELOVA, E., OLSOVSKA, A. Aplikacni prax agentirneho zamestndvania v SR.
Zavere¢na sprava. Bratislava : Institat pre vyskum prace a rodiny SR, s. 5.
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sa nazormi niektorych autorov, ktori uvadzaju, ze agentiirne zamestna-
vanie spolu s ostatnymi atypickymi pracovnopravnymi vzt'ahmi (pra-
covny pomer na dobu urcita, dohody o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru a pod.) vytvaraju pre podniky tzv. pruznil naraz-
nikova vrstvu, ktord ma ochranit’ kmenovych zamestnancov pred pri-
padnym ohrozenim straty pracovného miesta v okamihu nepriaznivého
hospodarskeho vyvoja podniku. V okamihu straty objednavky a potreby
racionalizacie kapacit I'udskych zdrojov méze zamestnavatel’ primarne
uprednostnit’ uvolnenie agentirnych zamestnancov alebo samostatne
zarobkovo ¢innych 0sob v zdujme ochrany a zabezpecenia stabilizacie
kvalifikovaného jadra zamestnancov v podniku.®

Z tohto uhla pohl'adu je preto pre pracovnopravnu legislativu vel-
kou vyzvou spravne nastavit’ legalne hranice vyuZzivania tohto institatu.
Ulohou zékonodarcu je na jednej strane zvySovat’ mieru ochrany pra-
covnych a mzdovych podmienok agentirnych zamestnancov a na stra-
ne druhej udrzat’ spravnu mieru regulacie tejto formy zamestnavania
pretoze prispieva vo svojej podstate k znizovaniu miery nezamestna-
nosti v oblastiach, ktoré tuto formu zamestnavania nutne vyuzivaju na
zabezpecenie pracovného a vyrobného procesu.

Agentirne zamestnavanie je vel'mi zlozitou problematikou, ktora je
regulovand viacerymi pravnymi odvetviami, ktoré navzajom vytvara-
ju pravny ramec posobenia agentur na trhu prace. Agentirne zamest-
navanie ma viacodborovy charakter, pretoze je okrem pracovnoprav-
nej regulacie realizované aj prostrednictvom obcianskopravnych, ale
aj obchodnopravnych institatov a v neposlednom rade je regulované
inStititmi spravneho prava. Zlozitost' nevyplyva len zo spleti proces-
nych pravidiel a postupov tykajucich sa vzniku a povolovacich proce-
sov na zacatie ¢innosti agentur, ale aj v aplikacii $tatneho dozoru nad
ich ¢innostou. Mozeme povedat, Ze napriek sprisneniu podmienok ich
¢innosti, ako aj samotného zamestnavania sa v praxi objavuji mnohé
pripady zneuzivania pracovnej sily cez tzv. agentirne zamestnavanie
a prave uloha §tatu a jeho organov je v zlepSovani podmienok agentur-
neho zamestnavania nezastupitel'na.

3 Private employment agencies, promotion of decent work and improving the functioning of
labour markets in private services sectors. Issues paper for discussion at the Global Dialogue
Forum on the Role of Private Employment Agencies in Promoting Decent Work and Improving
the Functioning of Labour Markets in Private Services Sectors. Dostupné na internete: http:/
www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_dialogue/---  sector/documents/meetingdocument/
wems_164611.pdf, In OlSovska, A. a kol. Agentirne zamestndavanie. Bratislava : Wolters
Kluwer, 2015, s. 4.
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