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Platformova ekonomika: Vyzvy a prileZitosti pre efektivnu
pravnu ochranu zamestnancov

Tento prispevok sa venuje aktualnej problematike platformovej
ekonomiky v kontexte slovenského pracovného prava. Z formalnej
stranky je prispevok rozdeleny do troch hlavnych ¢asti. V prvej Casti sa
venujeme definicii zdkladnych pojmov a zanalyzujeme sucasny stav
platformovej ekonomiky in genere. Druha Cast’ prispevku sa zameriava
na stav de lege lata slovenského pracovného prava vo vztahu
k platformovej praci arie$i problémy spojené s platformovou
ekonomikou, akym je napriklad uberizdcia pracovnopravnych vzt'ahov
anelegalna praca. V poslednej casti sa detailnejSie zaoberame
legislativnymi krokmi Eurépskej Ginie, ktoré maju vytvorit’ komplexny
a Sirokoplo$ny systém ochrany pracovnych a socidlnych prav
pracovnikov digitalnych platforiem. Cielom tohto prispevku je
analyzovat’ sti€asny pravny ramec ochrany platformovych pracovnikov
a zamysliet sa nad otdzkou, ¢i tradicné ochranné mechanizmy
slovenského pracovného prava postacuji na komplexni ochranu
pracovnikov Vv ramci platformovej ekonomiky. Prinosom tejto prace je
zhodnotenie sicasného pravneho stavu a identifikdcia potencidlnych
oblasti na zlepSenie ochrany pracovnikov Vramci platformovej
ekonomike v Slovenskej republike.

The platform economy: challenges and opportunities for effective
legal protection of employees

This paper deals with the current issue of the platform economy in the

context of Slovak labour law. Formally, the paper is divided into three

main parts. In the first part we define the basic concepts and analyze the
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current state of the platform economy in genere. The second part of the
paper focuses on the de lege lata state of Slovak labour law in relation
to platform labour and addresses the problems associated with the
platform economy, such as the uberization of labour relations and
illegal work. In the last part, we examine in more detail the legislative
steps taken by the European Union to create a comprehensive and
broad-based system of labour and social rights protection for digital
platform workers. The aim of this paper is to analyze the current legal
framework for the protection of platform workers and to reflect on the
question whether the traditional protection mechanisms of Slovak
labour law are sufficient to comprehensively protect workers in the
today’s platform economy. The contribution of this paper is to assess
the current legal situation and identify potential areas for improvement
of the protection of workers in the platform economy in the Slovak
Republic.

KPiadové slova: platformova praca, uberizacia, pravna ochrana,
pracovnopravny vzt'ah, obchodnopravny vztah, nova pracovnopravna
legislativa

Keywords: platform work, uberization, legal protection, employment
relationship, commercial relationship, new labour legislation

Uvod

desatrocie patri nepochybne rapidny nastup online digitalnych
platforiem. Z pohl'adu odbornikov z oblasti pracovného prava je
evidentné, ze vyvoj na pracovnhom trhu spojeny S rastom
technologickych inovacii v 21. storo¢i, najmi v ,,post-covidovom
obdobi, prindsa mnohé vplyvy, ktoré nemozno prehliadat’, a ktoré
ovplyviiuji samotné pracovnopravne aspekty tohto nového fenoménu.
V tomto kontexte sa da poukazovat’ na aktualne pravne vyzvy z oblasti
ochrany osobnych tudajov pracovnikov, pravo zamestnancov na
odpojenie ako aj na prudky vzostup novych neStandardnych foriem
prace, ktoré¢ vybocuju z tradicného rdmca pracovnopravnych vzt'ahov.
Ked'ze novodobé formy prace operujt s prakticky neprehliadnutelnym
kvantom inovécii, ktoré sa rychlo vyvijaju vo vSetkych moznych
smeroch, je mimoriadne dolezité, aby kompetentné organy Eurdpskej
tnie (dalej len ako ,,EU%) spolu so zikonodarcami jednotlivych
&lenskych statov EU dostatoéne rychlo a efektivne zareagovali na nové
socidlnoekonomické fenomény, ktoré su vysledkami globalizécie
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a digitalizacie vykonu prace ako takej. Praca na digitalnych
platformach pontika pracujucim subjektom prilezitost’ vykonavat pracu
z ktoréhokol'vek miesta a v akomkol'vek vhodnom case prijat’ pracu
resp. pracovnu ulohu, ktora vyhovuje ich réznym preferenciam
a moznostiam. Je potrebné vSak poukdzat na skutoCnost, ze
vykondvanie spominanej formy pracovnej ¢innosti so sebou prinésa aj
urcité rizika, ktoré sa tykaju pravneho postavenia spominanych
subjektov, otazky ich spravodlivej finan¢nej kompenzacie, ich
pracovnopravnej ochrany ako aj inych socialnych benefitov. Prilezitosti
a rizika, ktorym pracovnici platforiem celia, sa v sti¢asnom socialno-
ekonomickom prostredi pomerne rychlo menia, a preto je vytvorenie
uc¢inného a komplexného pravneho ramca nevyhnutnostou pre ich
dostojni pravnu ochranu. Tento novy koncept pracovného procesu
viedol nielen Kk naruseniu jestvujucich obchodnych modelov, ale aj
k naruSeniu klasického vnimania pracovnopravnych vztahov ako
takych. Hlavnym zamerom tohto prispevku je sustredenie sa na
Specificky segment rozsiahleho systému nestandardnych foriem prac,
a to konkrétne problematike vykonu prace na digitalnych platformach
asnazit' sa pouvazovat nad aktualnou a komplexnou otazkou: Su
tradicné ochranné instituty slovenského pracovného prava dostacujiice
na komplexnii ochranu pracovnikov platforiem?

1. Platformova ekonomika — nova dimenzia
pracovnych moZzZnosti

V kontexte sti¢asnej digitalnej a globalizovanej ére sme svedkami
rozsiahleho dynamického narastu novych elektronickych resp.
digitalnych pracovnych foriem, ktoré prinasaju d’alSie prileZitosti
apracovné miesta, ktoré su dostupné prostrednictvom platforiem
roznych online aplikacii. Pred samotnou analyzou postavenia
platformovej prace v podmienkach slovenského pravneho poriadku
vysvetlime obsah predmetného pojmu. Nové formy pracovnych
¢innosti, ktoré st vysledkami vysSie spomenutého procesu su
V juresprudencii oznacované ako ,,nestandardné prace* (angl. non-
standard work)! a prave jednu ich podkategoriu tvori ,platformova
praca* (angl. platform work).? Tento termin vSak iba Ciastocne

1 ILO: Non-standard employment around the world: Understanding challenges, shaping
prospects. Geneva:International Labour Office,2016, s. 39.

PORUBAN, A. Skupinové zamestnavanie ako novy model prace. In: Sdilend ekonomika
sdileny pravni problém? Praha: Wolters Kluwer, 2017, s. 89.
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zahriuje $irSi zvdzok anglickych pojmov, medzi ktoré patria terminy
akym je crowd-work,2 gig-economy* ako aj on-demand economy.’
Chceme poukazat’ na skutocnost’, Ze vel'mi ¢asto sa pojem ,zdieland
ekonomika“ (angl. shared economy) uvadza v aplika¢nej praxi ako
vSeobecne schvaleny ramec pre jednotny komplex SpecifickejSich
typov nestandardnych pracovnych ¢innosti. Tento konceptudlny vyraz
sa vyvija z rozsiahlejsicho zakladu, v ramci ktorého vznikaju Specifické
auzsie formy nestandardnej prace, ktoré disponuju kvalitativne
rozdielnymi (aj ked’ ¢asto minimalnymi) ¢rtami resp. charakteristikami.
Je v8ak nutné zdoraznit’, Zze v aplikacnej praxi sa mozno Casto stretavat’
s prelinanim resp. prekryvanim obsahu vyss§ie spominanych pojmov,
pretoze niektoré pracovné aktivity neStandardnych prac vykonavanych
fyzickymi osobami sa mozu v réznych ohl'adoch zhodovat’ s viacerymi
terminmi sucasne. Prikladom tejto situacie moze byt kuriér pracujici
pre rozvozovu spoloc¢nost’, ktory vyuziva mobilnu aplikaciu spolo¢nosti
a obcas poskytuje svoje sluzby na svojom vlastnom bicykli (napriklad
pocas vikendov). Jeho pracovné aktivity vykazuju prvky platformovej
prace ako aj zdielanej ekonomiky, avSak jeho pracu by bolo mozné
subsumovat’ aj do kategérii akym je gig economy a on-demand
economy.

V pomerne kratkom casovom ramci doslo k sériu nepriaznivych
udalosti, ktoré nasledne prerastli do rozsiahlej a vel'mi komplexnej
viacrozmernej globalnej krizy. V priebehu poslednych rokoch
obyvatelia eurdpskeho kontinentu boli vystaveni nielen naroénym
nasledkom smrtelnej globalnej pandémie, ale aj negativnym
dosledkom stale trvajucej ruskej vojenskej invazie na Ukrajine.
Stcasna energeticka kriza, zvySena migracia arapidna inflacia su
vysledkom retazovej reakcie, ktorej povod spociva prave V prisnych
protipandemickych opatreniach a neistote Vv oblasti regionalnej
bezpecnosti, ktoré ju spustili. Zo spominanych faktorov vznikali
predpoklady pre sti¢asnti hospodarsku recesiu, ktora vyvolava neistotu

3 Forma price, ktord spodiva V preneseni prace, vykondvanej poverenym pracovnikom

(zamestnancom, SZCO alebo samostatnou firmou), na vopred nedefinovant, zvy¢ajne po&etnt
skupinu 0sob prostrednictvom otvorenej vyzvy, ktora sa zvy€ajne uskutociiuje cez internet.
Pozri: ILO: Digital labour platforms and the future of work: Towards decent work in the online
world. Geneva: ILO, 2018, s. 3.

Novy atypicky ekonomicky model zahrnujuci kratkodobé, ale zaroven ekonomicky vyznamné
aktivity, ktoré sa opakuju s r6znou pravidelnostou.

Tento ekonomicky systém spociva v dostupnosti a ochote subjektov realizovat’ ekonomické
aktivity na zaklade konkrétnych objednavok, pricom dodrziavajii pozadovany rozsah a ¢asovy
ramec pracovnych uloh.
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vo vel’kej Casti obyvatel'stva nasho regionu. Prave tieto uvedené dovody
viedli krychlemu vzostupu popularity platformovej prace, co
potvrdzujii aj Statistiky.® V sGcasnosti je takmer 30 miliénov
ekonomicky aktivnych jednotlivcov na rdznych digitalnych
platforméach. Ocakéava sa, Ze do roku 2025 sa tento pocet zvysi na
43 milionov. Spominany 52 % narast naznacuje, Ze platformova
ekonomika bude zohravat kliCova ulohu pri podporovani
hospodarskeho rastu EU a zniZeni nezamestnanosti na kontinente.

Pocas pandémie COVID-19 doslo k vyraznému zvyseniu aktivit na
digitalnych platforméch, pricom vykon predmetnej ¢innosti Sa v tomto
obdobi stala primarnym prijmom pre mnohych. Predmetny vyvoj bol
Ciasto¢ne sposobeny zvysenym dopytom po dorucovani hotového jedla
a potravinovych produktov. Zaroven je dolezité zdoraznit, ze
platformova praca sa stala hnacim motorom inovacii a znizovani
nezamestnanosti in genere.” V sGcasnej ,post-covidovej“ ére
platformova praca v oblasti dopravy a taxisluzieb zabezpecuje mnohym
migrantom staly prijem a tym aj ekonomicku a socialnu stabilitu.? Vo
viacsine pripadov je praca na platformach doplnkovym zdrojom prijmu
vo vztahu k ,,hlavnému* zamestnaniu. NemozZno vSak prehliadnut’, ze
pre urcité skupiny platformovych pracovnikov sa tato forma prace stala
hlavnym zdrojom prijmu. Vyhody platformovych prac, ako je napriklad
flexibilita a relativne nizke naroky na kvalifikaciu pracovnikov, spolu
S jednoduchym vyberovym procesom, robia z platformovej prace
velmi atraktivnu formu ekonomickej ¢innosti. S narastajucou
popularitou tejto pracovnej formy sa vSak stdva nevyhnutnym
zabezpecit’ G¢innu regulaciu, ktora momentalne v Slovenskej republike
a ani na trovni EU nie je dostatoéne uspokojiva.

& RADA EU. Infografika — Pracovnici digitdlnych platforiem v EU [online]. Consilium Europa,
2023 [cit. 09-09-2023]. Dostupné na: https://www.consilium.europa.eu/sk/infographics/
digital-platform-workers/

7 RADA EU. Pravidld EU tykajiice sa price pre platformy [online]. Consilium Europa, 2023
[cit. 09-09-2023]. Dostupny na: https://www.consilium.europa.eu/sk/policies/platform-work-
eu/

8 1LO. Decent work in the platform economy [online]. Geneva:lnternational Labour Office,2022,
s. 22. [cit. 09-09-2023]. Dostupné na: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_855048.pdf  a KOWALIK, Z,
LEWANDOWSKI, P., KACZMARCZYK, P. Job Quality Gaps between Migrant and Native
Gig Workers: Evidence from Poland.In: IZA Discussion Paper Series, Bonn: Institute of Labor
Economics,2023, No. 16216. s.10.
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2. Platformova praca v podmienkach ,,klasického*
slovenského pracovného prava

V sucasnom stave de lege lata slovensky pravny poriadok ponuka
relativne Siroka $kalu moznosti pre pracovnikov digitalnych platforiem
pri vybere pravneho statusu pre vykon ich Ccinnosti v ramei
platformovej ekonomiky. V zmysle slovenského pracovného prava
moze osoba vykonat’ pracu na digitalnej platforme ako zamestnanec
v pracovnom pomere® alebo ako ,,dohodér* na zaklade dohdd o pracach
vykonanych pracovného pomeru.’® V pripade, ak vykonana praca
nevykazuje znaky zavislej prace zmysle ustanovenia § 1 ods. 2 Zakona
¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace (d’alej len ako ,,ZP*) t. j. ak subjekt
dani pracu nevykonava vo vztahu nadriadenosti zamestnavatela,
osobne pre zamestnavatela, podla pokynov zamestnavatel’a, v jeho
mene, V pracovnom cCase uréenom zamestnavatelom, tak moze
vykonavat danti ekonomicky vyznamni Cinnost vo vztahu
k platformam v obchodnopravnom rezime.!! V aplika¢nej praxi vSak
Casto dochadza k nespravnej klasifikacii platformovych pracovnikov.
Tato nespravna kvalifikacia moze mat’ Cisto ndhodny charakter, avsak
v mnohych pripadov ide o vedomé konanie zo strany platforiem alebo
Vv niektorych pripadoch aj zo strany pracovnikov. Nie je tajomstvom, ze
vicsina subjektov posobiacich v ramcei platformovych prac vykonava
svoju cinnost’ ako Samostatne zarobkovo ¢inné osoby (d’alej len ako
,SZCO“). Podla odhadov Eurdpskej komisie k prvej polovici roku
2023 bolo priblizne 5 a pol miliona pracovnikov nespravne
zaklasifikovanych ako podnikatelov napriek skuto¢nosti, ze spinaji
vietky kvalifikaéné znaky na to, aby boli ozna&eni za zamestnancov.'?
Tato Statistika je alarmujuca vzhl'adom na to, Ze kazdy piaty ¢lovek
pracujuci v platformovej ekonomike v ramci EU je pozbaveny resp.
limitovany v realizacii svojich prav vyplyvajucich z pracovnopravnych
predpisov. Napriek tomu, Ze v Case pisania tohto prispevku nie je
mozné presne uréit pocet takto nespravne zaradenych subjektov

®  §41 anasl. Zdkona ¢ 311/2001 Z. z. Zakonnik prace (dalej len ako ,,ZP*)

1§ 223 anasl. ZP

1 Ako podnikatel' v zmysle ustanoveni § 2 ods. 2 Zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
(spravidla v postaveni SZCO).

2. RADA EU. Pravidld EU tpkajiice sa price pre platformy [online]. Consilium Europa, 2023
[cit. 09-09-2023]. Dostupné na: https://www.consilium.europa.eu/sk/policies/platform-work-
eu/
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v ramci Slovenskej republiky, je dovodne predpokladat®®, Ze pomer
nespravne zakvalifikovanych platformovych pracovnikov nie je na
ustupe. Domnievame sa, ze ,,.tradicné™ pravne institaty slovenského
pracovného prava nebert do uvahy Specificky charakter platformovej
prace, ktord v mnohych inStancidch méze vykazovat’ defini¢né znaky
viacerych ,klasickych® institatov pracovného prava a Vv niektorych
situaciach aj obchodného prava. Je potrebné si uvedomit’, ze in genere
platformova praca disponuje rozdielnymi charakteristikami ako iné
»typické“ formy prace. Medzi hlavné diferencujuce znaky patri
skuto¢nost, ze v danom pripade vykon prace je vzdy realizovany
priamo na digitalnych platformach resp. ich prostrednictvom.
Pracovnik platformy pri splneni svojich pracovnych tloh konStante
zanechava svoje digitalne stopy a moze byt (a spravidla aj je) de facto
bez preruSenia monitorovany svojim ,zamestnavatelom“ t. j. —
platformou.’* Dalej chceme poukazat’ na skutoénost, ze dynamika
vztahov platformovych prac sa vyrazne 1iSi od tradiénych foriem prac.
Suvisi to najmé s tym, Ze predmetné vztahy nezahfiaju fundamentalnu
dvojstrannu vertikalnu povahu pracovnopravnych vztahov, v ktorych
vystupuju vzdy dva subjekty ato zamestnanec azamestnavatel’.
V pripade platformovej prace ide o0 Specificki formu ekonomicky
vyznamne]j ¢innosti S unikatnou troj¢lennou Struktarou, zahrnujucou
okrem vyssie spomenutych tradi¢nych aktérov aj kone¢nych uzivatel'ov
danych platformovych sluzieb — zékaznikov.™ Prave z tohto dovodu je
klasicky koncept vztahu nadradenosti a podriadenosti naruseny, kvoli
¢omu vpraxi moézu vznikat nejasnosti napriklad vo vztahu
zodpovednostnych ~ vztahov. Dalsiu rozdielnu charakteristiku
predmetnej formy nestandardnej prace tvori vysoka flexibilita, ako aj
Specificka forma odmenovania, ktord je spravidla zaloZzend na

¥ Vychadzame z dat ziskanych z analyzy, ktoré jasne demonstrujii tento trend. V uplynulom

roku sme boli svedkami zaznamenania historicky najvysSieho poctu novoregistrovanych

zivnosti v Slovenskej republike. Na zaklade podrobného prieskumu, vykonaného ku koncu

minulého roka, sa V Slovenskej republike zaregistrovalo viac ako péat'stodvadsattritisic
fyzickych osob, aktivne vykonavajucich podnikatel'skil ¢innost’. Zdroj: FINREPORT SK. Na

Slovensku je po prvy raz viac ako pol miliona Zivnostnikov, 2023 [cit. 09-09-2023]. Dostupné

na: https://www.finreport.sk/podnikanie/na-slovensku-je-po-prvy-raz-viac-ako-pol-miliona-

zivnostnikov/.

RACZ-ANTAL, I. A digitalizicié hatisa a munkajog egyes alapintézményeire. Budapest:

Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar, 2022, s. 204.

1% FLORISSON, R. aMANDL, I. Platform Work: Types and Implications for Work and
Employment—Literature Review [online]. European Foundation for the Improvement of
Living and Working Conditions, 2010 [cit. 09-09-2023]. s. 57. Dostupné na:
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/wpef18004.pdf.

14
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osobitnom vyplacani honoraru za konkrétnu realizovanu ulohu, ktora
ma v podstate funkciu mzdy, avsak moze byt na zaklade vonkajsich
faktorov menena. Cena za poskytovanu sluzbu resp. pracu je zvy¢ajne
stanovend platformou a vytvarajuc pre subjekty platformovej prace
dynamicky charakter odmetiovania.

Z doévodu vyssie uvedenych rozdielov je platformova praca
v sucasnom stave de lege lata v slovenskom pracovnom prave
v aplikacnej praxi tazko kvalifikovatelnd pod  konkrétne
pracovnopravne institity. Samozrejme je potrebné zdoraznit, Ze
sucasné instituty pracovného prava vo vztahu k platformovej prace ako
takej nie s nepouzitel'né, avsak len ¢iastoéne zastresuju charakter tejto
formy prace, z ¢oho v praxi vznikaji mnohé negativne dosledky.
Jednym znich je novodoby fenomén uberizdcie pracovnopravnych
vztahov, ktory je de facto novodobou podobou Svarcsystému, v ramci
ktorého dochadza k ,,zamestnaniu podnikatel'ov* tym, Ze podnikatel'ské
subjekty realizujui  svoje podnikanie Vv spolupraci s d’al$imi
podnikatel'mi, iked spominané fyzické osoby by mohli (aj mali)
uskutocnovat’ danti ¢innost’ v pozicii zamestnancov t. j. v pracovno-
pravnom rezime v zmysle Zakonnika prace.'® Uberizdacia je jedna
z modernych foriem spominanych praktik, kedy v aplikacnej praxi
dochadza k nedovolenému zamestnavaniu jednotlivcov disponujtcich
S0 zivnostenskym opravnenim, spravidla vo vztahu k tiplne alebo
Ciastocne digitalizovanym pracam resp. pracovnym miestam.
Uberizaciu mozno zaradit' pod juresprudenciou oznacenou SirSou
kategoriou nttenych Zivnosti, kedy je zamestnanec donateny zo strany
svojho zamestnavatel'a, aby presiel z pracovného pomeru alebo iného
pracovnopravneho vztahu na status Zivnostnika — SZCO. V mnohych
pripadoch vSak nedochadza ani K pretransformovaniu pracovnych
vztahov na iné pravne vzt'ahy, ale uz od samého zaliatku, teda od
vzniku zavizkového vztahu, zmluvné strany funguju v inom pravnom
rezime nez pracovnopravnom. Casto je tento proces iniciovany zo
strany samotnych ,,zamestnancov “, ktori si motivovani vykonavat
zéavisliu pracu!’ predovsetkym z dovodu kratkodobych finanénych
ziskov.'® Naopak, hlavnym zdmerom zamestnavatel'a v tomto procese

6 HAMULAK, J. Legal or illegal: pravno-teoretické vychodiskd a aplikacné problémy
nelegdlnej prdce a nelegdlneho zamestndvania v Slovenskej republike. Bratislava: Wolters
Kluwer, 2017, s. 42.

Pozri ustanovenie § 1 ods. 2 ZP

V pripade, ak fyzickd osoba Vv roku 2022 sa rozhodla, ze bude vykonéavat’ svoju Cinnost’
v pracovnom pomere za 1000 EUR, tak zjeho hrubej mzdy odvody predstavovali vysku
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je najmi dosiahnutie zaniku povinnosti poskytovat rozne nahrady
mzdy, akym je napriklad nahrada mzdy za sviatok v zmysle
ustanovenia § 122 anas. ZP, zbavenie sa zodpovednosti za Skodu
Vv pripade pracovnych urazov a chordb z povolania a vyhnutie sa platby
socialnych odvodov za subjekty pracujuce v pracovnopravnych
vztahoch. Chceme poukdzat na skuto¢nost, Ze pre zamestnancov
Uberizacia spravidla prinaa mnohé negativne socialne nasledky ako aj
stratu socialnych istét a benefitov vyplyvajiacich z pracovného
pomeru.l® Navyse benefity, ktoré vyplyvaju z takejto formy vykonu
prace, akym je flexibilita a zvySend moznost' osobného rozvoja st
Castokrat len akymisi iluziami, ktoré pomerne rychlo zaniknu
v dosledku prisnych zmluvnych podmienok takéhoto fingovaného
pracovnopravneho vztahu. Dobrym prikladom tejto absurdne;j situacie
je zakotvenie zakazu vykonu inej zarobkovej ¢innosti podnikatel'om —
SZCO, inspirovaného priamo ustanovenim § 83 ZP. V zmysle
slovenského pracovného prava pocCas celého trvania pracovného
pomeru to znamena, Ze aj v pripadoch Cerpania dovolenky, rovnako aj
pocas skusobnej a vypovednej doby, ako aj pri trvani prekazok v praci,
plati prisny zdkaz vykondvania konkurené¢nej ¢innosti zamestnanca.?
Domnievame sa, 7e¢ zakotvenie generalneho zdkazu konkurencie
vykonat’ int zarobkovu ¢innost’ samostatne zarobkovo ¢innym osobam
pri vykone podnikatel'skej Cinnosti, je len d’alSim jednoznacnym
prejavenim uberizacie pracovnopravnych vztahov. NavysSe, takato
limitacia SZCO v ramci obchodnopravnych vztahov je v rozpore so
zakladnou koncepciou podnikania, ktora spociva v osobnej autonomii
jednotlivca aslobode vyberu zréznych obchodnych prilezitosti.

134,00 EUR. Co sa tyka vysky dane, v pripade, ak u svojho zamestnavatel'a si uplatiiovala
narok na nezdanitelna ¢ast’ zakladu dane na danovnika, tak mesa¢ne sa mu z hrubej mzdy
zamestnavatel’ strhaval sumu vo vyske 92,03 EUR. Takato osoba mala ¢istit mesaénia mzdu
vo vyske 773,97 EUR. Na druhej strane, ak sa ta ista fyzicka osoba v roku 2022 rozhodla, ze
bude ti istd ekonomickli innost vykonavat ako SZCO asa dohodla s odberatelom
(zamestnavatelom) na odmene vo vyske cenny prace t. j. 1352 EUR (hruba mzda vo vyske
1000 EUR a odvody zamestnavatel'a, ktoré predstavuju sumu 352 EUR). Jeho ¢isty mesacny
prijem po splneni svojich daftovych a odvodovych povinnosti bol vyske 1084,91 EUR. Pozri:
JASPIS. Odmena za pracu: vychddza lepsie Zivnost alebo trvaly pracovny pomer? [online].
[cit. 11-09-2023] Dostupné na: https:/jaspis.sk/aktuality/odmena-za-pracu-zivnost-trvaly-
pracovny-pomer

KURIL, J, et al. Pracovné pravo. Bratislava: Vysoka skola ekondomie a manazmentu verejnej

spravy, 2014, s. 17 — 18.

2 RAK, P. Lojalita zamestnanca. Bratislavské pravnické forum 2022 In: Bratislavské pravnické
férum 2022 [elektronicky dokument]:raison d étre pracovného prdva aprdva socidlneho
zabezpecenia na Slovensku - 100 rokov vyvoja a vyhliadky do budiicnosti 1. vyd. — Bratislava:
Univerzita Komenského v Bratislave. Pravnicka fakulta UK, 2022, s. 122.
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Samozrejme, v aplikaénej praxi nie je ojedinelou situaciou, kedy
,,zamestnancovi“ (teda SZCO) okrem zikazu vykonu inej zarobkovej
¢innosti je aj vramci konkrétneho zavizkového vztahu zakotveny
institat rovnaky konkuren¢nej dolozky inSpirovany ustanovenim § 83a
ZP.

Dalsim  velkym problémom  vyplyvajucim  z predmetného
neziadiceho trendu je problematika stalej dostupnosti pracujucich
subjektov pre ,,zamestnavatel'a®“. Ochrana rovnovahy medzi pracovnym
a sukromnym zivotom (ang. work-life balance) je vo vysoko
uberizovanych pracach, akymi su platformova praca a,priace na
dialku® (telepraca, domacka praca a home-office) stile vacsim
problémom. Kultura nepretrzitej dostupnosti spolu s pravom na
odpojenie su velmi aktudlnou problematikou nestandardnych resp.
atypickych foriem prace.?! Tento problém je predmetom zaujmu aj na
irovni najvyssich intiticii Eurdpskej tnie.?? Je dolezité zdoraznit', ze
na vysSie spomenuti problematiku poukazali odbornici pred viac ako
desiatimi rokmi. Stadia zroku 2011, ktordA sa zameriavala na
jednotlivcov  vykonéavajicich  samostatni  zarobkovi  Cinnost’
v predmetnom kontexte, dérazne poukazala na potrebu pracovat’ dlhé
hodiny, aby si predmetni jednotlivci zabezpedili ich socialne potreby.
Z tohto hl'adiska sa predpoklada, Ze ti, ktori sa angazuju vV podnikani na
vlastna pést, budu nateni ignorovat’ tradi¢né hranice, ktoré kedysi
oddel'ovali pracovny Zivot od toho sukromného. Vysledkom moze byt
nadmerné pracovné zatazenie a vyhorenie, ktoré mozu nastat’ pomerne
rychlo.?

S urcitymi rozdielmi na urovni pravnej a socidlnej ochrany
pracovnikov  platformovych prac v porovnani s ,klasickymi
zamestnancami“ Vv oblasti pracovného ¢asu, minimalnej mzdy
a hmotného zabezpecenia, sa vyskytuje aj d’al§ia problematika, ktora
byva Casto prehliadana, a to nielen laikmi, ale aj odbornikmi. Konkrétne
ide o0otazku kontroly amonitorovania pracovnikov poOsobiacich

2 BEZAKOVA, N. Home Office ajeho pravny zaklad vr. 2022 In: Milniky prdva
V stredoeurdépskom priestore 2022 [elektronicky dokument]: Zbornik z medzinarodnej
vedeckej konferencie doktorandov a mladych vedeckych pracovnikov, 1. vyd. — Bratislava:
Univerzita Komenského v Bratislave. Pravnicka fakulta UK, 2022, s. 274.

22 Pozri: Uznesenie Eurépskeho parlamentu z 21.januara 2021 s odporacaniami pre Komisiu,
pokial ide opravo na odpojenie (2019/2181(INL)) a Uznesenia Europskeho parlamentu zo diia
21. januara 2021 sodporicaniami pre Komisiu, pokial ide o pravo na odpojenie
(2019/2181(INL))

% FLEMING, P. The Human Capital Hoax: Work, Debt and Insecurity in the Era of Uberization.
In: Organization Studies. Los Angeles: Sage Publications, Vyd. 38, 2017, s. 703-709.
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vramei digitalnych platformach. Trvaly monitoring pracovnikov
prostrednictvom online hodnoteni zo strany externych subjektov —
klientov je novym aspektom, ktory je nasledkom digitalizacie prace
a ziskava stale va¢si vyznam v kontexte nestandardnych foriem prace.
Spominany systém digitalneho hodnotenia (spravidla prebieha na
dial’ku resp. online) sluzi ako nepretrzity ndstroj na posudzovanie
vykonnosti platformovych pracovnikov. Mechanizmus predmetného
hodnotenia tak slazi nielen na efektivne usmeriiovanie pracovnych
procesov, ale aj na monitorovanie urovne spokojnosti klientov a na
hodnotenie kompetencii pracovnikov Vv porovnani s konkurenciou. Je
vSak dolezit¢ si uvedomit, Ze takyto systém externého (Casto
anonymného) hodnotenia m6zZe mat’ nepriaznivy vplyv na pracovné
podmienky zamestnancov resp. pracovnikov platforiem. Zaporné
recenzie, ktoré sa Casto zakladaju na subjektivnych hodnoteniach
a emociach zakaznikov platforiem, mézu vazne ovplyvnit' budice
pracovné prilezitosti dotknutych subjektov a v niektorych pripadoch
viest' K rychlemu vylugeniu pracovnikov z danej digitalnej platformy.?
Samozrejme nemozno opomenut  komplexni  problematiku
monitorovania pracovnikov zo strany platforiem v pozicii
zamestnavatelov, ktora napriek skutocnosti, Ze nie je novym
fenoménom, avsak v kontexte digitalnych platforiem nadobudla nové
rozmery.

3. Europska legislativa — univerzalny pristup
ku komplexnej problematike?

Eurdopska komisia spolo¢ne S odbornikmi v oblasti pracovného
prava dlhodobo upozoriiuje na potrebu riesit’ stale pretrvavajicu otazku
spravnej pravnej klasifikacie pracujucich  subjektov v ramci
platformovej ekonomiky. V praxi je casto aplikovana dlhodoba
nespravna  kategorizacia  platformovych  pracovnikov  (ako
,Sspolupracujucich® resp. partnerskych subjektov vykonavajucich uréita
pracu V pravnom statuse podnikatel'ov) zo strany platforiem, aj ked’
realizované ¢innosti tychto osob vykazuju jednoznacné znaky zavislej
prace, priamo posiliiuje uz vysSie spomenuté stale rastice trendy
uberizacie ako aj Svarcsystému resp. moze zvySovat fenomén

2 LADIVEROVA, E. Crowdwork — ¢lovek ako sluzba. In: Milniky prava v stredoeurdpskom
priestore 2022 [elektronicky dokument]: Zbornik z medzinarodnej vedeckej konferencie
doktorandov a mladych vedeckych pracovnikov. 1. vyd. Bratislava: Univerzita Komenského
V Bratislave. Pravnicka fakulta UK, 2022, s. 258.
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nelegalnej prace in genere. Kompetentné organy Eurdpskej unie
aktivne rieSia otazku platformovych pracovnikov a samotnych
platforiem uz vyse tri roky. Tento proces bol vzh'adom na komplexitu
a citlivost’ tejto témy relativne zdihavy aj na pomery institacii EU.
Navyse je potrebné zdoraznit,, Ze finalizacia a skuto¢na implementacia
tychto novych pravidiel este zd’aleka nie je ukonéena. V roku 2019
Rada EU iniciovala diskusiu 0 novych paradigmach prace a prijala
dolezité uznesenia tykajuce sa tejto problematiky. V svojom zavere na
danu tému Rada zdoraznila, Zze je nevyhnutné, aby Europska komisia
podnikla kroky na preskimanie moznosti, ako zabezpecit' ochranu
pracovnikov digitalnych platforiem prostrednictvom vhodnych
legislativnych opatreni. Spominané preskiimanie sa zameralo na
problematiku pracovnych a socidlnych prav asnazila identifikovat
potencidlne  oblasti  zranitelnosti  pracovnikov  V stvislosti
s neStandardnymi formami prace. V snahe najst’ efektivne riesenia,
ktoré by mohli byt implementované prostrednictvom smernice
scielom zabezpeCit pracovnikom platforiem adekvatnu pravnu
ochranu Vv rapidne vyvijajicich pracovnych podmienkach, Europska
komisia predlozila Eurépskemu parlamentu ako aj Rade EU na konci
roku 2021 néavrh tykajtci sa tejto problematike.?

Predmetnym navrhom smernice sa zavadzaji dve fundamentalne
zmeny Vv tejto oblasti a to:

1. Vytvaranie jednotného mechanizmu pre spravnu klasifikaciu
subjektov pracujucich v ramci platformovej ekonomiky. Predmetny
systém by mal byt postaveny na vyvratitelnej domnienke pracovného
pomeru (zamestnanosti) medzi digitalnou platformu a jej pracovnikom.
To znamena, Ze ,,0s0ba sa povazuje za pracovnika, ak st splnené tri zo
siedmich kritérii uvedenych nizsie:

|. Digitalna pracovna platforma urcuje hornu hranicu vysky

odmeriovania.

Il. Digitdalna pracovna platforma vyzZaduje, aby osoba dodrziavala
urcité pravidla tykajuce sa vzhladu, spravania voci prijemcovi
sluzby alebo vykonu prdce.

I1l. Digitalna pracovna platforma dohliada na vykon prdce, a 10 aj
pomocou elektronickych prostriedkov.

IV. Digitalna pracovna platforma obmedzuje slobodu zvolit' si
pracovny ¢as alebo obdobie nepritomnosti.

% RADA EU. Pravidld EU tykajiice sa price pre platformy [online]. Consilium Europa, 2023
[cit. 09-09-2023]. Dostupné na: https://www.consilium.europa.eu/sk/policies/platform-work-
eu/

55



Vedecké clanky

V. Digitalna pracovna platforma obmedzuje slobodu prijimat alebo
odmietat ulohy.
VI. Digitalna pracovna platforma obmedzuje slobodu vyuzZivat
subdodavatelov alebo nahradnikov.

VII. Digitdlna pracovna platforma obmedzuje moznosti vybudovat’ si
klientsku zdkladnu alebo vykonavat' pracu pre akukolvek tretiu
stranu.«%

Samozrejme pdjde o vyvratitelnli prezumpciu, tym padom digitalna
platforma, ktora v danom pripade znasa dokazné bremeno, bude moct’
V ramci konkrétneho procesu preukazat’ neexistenciu
pracovnopravneho vzt'ahu aj v pripade splneni vy$sie vymenovanych
podmienok.

2. Druhy zasadny prinos navrhovanej smernice sa tyka
automatizovanych sledovacich a rozhodovacich systémov digitalnych
platforiem, ktoré po novom maju byt kontrolované kompetentnymi
fyzickymi osobami. Tymto krokom bude platformovym pracovnikom
zabezpecena garancia l'udského dohladu, pri momentdlne spravidla
Cisto automatizovanych procesoch, tykajucich sa zasadnych
pracovnych otazok. Tato zmena ma poslnit transparentnost
automatizovanych tkonov digitalnych platforiem.?” V lete tohto roku
EU dosiahla délezity milnik v procese prijimania smernice na ochranu
pracovnikov podsobiacich na digitalnych platforméach. Dia 12. juna
Rada prijala svoje stanovisko k navrhu smernice Eurdpskej komisie.
Tymto krokom sa EU posunula blizsie k prijatiu prvého komplexného
eurdpskeho pravneho predpisu, ktory ma za ciel’ okrem iného chranit’
pravny status osob pracujucich vramci platformovej ekonomiky.
Samozrejme vitame kroky EU vzhl'adom na skuto&nost’, Ze tato zmena
bola potrebna uz dlhsi Cas. | ked’ analyza finalneho znenia navrhovane;j
smernice, ako aj efektivity jej samotného obsahu v aplika¢nej praxi je
priskora, na zavere tejto kapitoly sa chceme venovat otazke
mechanizmu navrhovej smernice, ktory je zaloZzeny na prezumpciu
zamestnavania. Myslienka pravnej domnienky existencie pracovného
pomeru nie je medzi odbornikmi neznamou ideou. Toman napriklad vo
vztahu K interpretacnym otazkam zavislej prace navrhol, ze pri vyskyte
urCitych pochybnosti by platila vyvratitelnd domnienka resp.
prezumpcia v zmysle ktorej, ,,vzfah medzi osobou, ktora uziva pracu
ineho aosobou, ktord ju osobne vykonava pre tuto osobu, je

% Tamtie
2 Navrh smernice Eurépskeho Parlamentu a Rady o zlepseni pracovnych podmienok Vv oblasti
prace pre platformy v Bruseli 9. 12. 2021 (762 final, 2021/0414 (cod).
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pracovnopravnym vztahom podla Zdkonnika prace...“*® Rovnako
I samotné vyuzitie takejto vyvratite'nej prezumpcie nie je neobvyklym
opatrenim V aplikac¢nej praxi. V spojenych statoch americkych uz bola
implementovana takato vyvratitel'na pravna prezumpcia na vyrieSenie
problematiky chybného klasifikovania pracovnikov platforiem v ramci
iniciativy AB5.% Rovnako to je aj na europskom kontinente, kde
momentalne je desat’ ¢lenskych §tatov Eurdpskej tnie, disponujucich
pravnym poriadkom, Vramci ktorych je zakotvena nejakd forma
pravnej prezumpcie. Je vSak dolezité poukazat’ na skutoCnost, Ze
spominané pravne mechanizmy tychto ¢lenskych $tatov maja spravidla
vSeobecny charakter resp. vo vybranych pripadoch sa vztahuji na uzsiu
skupinu subjektov alebo na jednotlivé sektory. NavySe, ziadny
z pracovnopravnych institGtov  predmetného charakteru nebol
stanoveny S umyslom riesit problematiku nespravnej klasifikacie
v ramci platformovej ekonomiky. Hlavnym dévodom pre tito absenciu
bola skutocnost’, ze v obdobi, ked’ boli tieto institity vytvorené, nebola
platformova praca eSte takym rozSirenym fenoménom.*® V tejto
inStancii vSak vznika legitimna otazka, ¢i planovany vSeobecny
mechanizmus EU, zalozeny na vyvratitelnej pravnej domnienke
zamestnanosti, je efektivnym a vhodnym celoplo$nym rieSenim pre
tato problematiku v ramci EU. Kullmann zadefinovala dve hlavné
negativa tohto systému. Prva z tychto problémov bolo identifikovana
VO vyro¢nej sprave Europskej agentiry pre bezpeénost’ a ochranu
zdravia pri praci zroku 2017.3' V spominanom dokumente bolo
zdoraznené, ze zakonna domnienka by mohla narazit' na tazkosti
spojené s klasifikaciou a nevedela by vo velkej miere vyriesit’ su¢asné
problémy platformovych pracovnikov. Argumentom proti potencialne;
neefektivnosti zavedenej pravnej domnienky je to, ze by stale
vyzadovala individudlny pristup pri klasifikacii, najméd pri rieSeni
sporov pred kompetentnymi organmi alebo sudmi. Suhlasime
s nazorom Kullmanna, podl'a ktorého tento argument nie je dostato¢ne

2 BARANCOVA, H. et al. Pracovné prévo V eurdpskej perspektive, Praha: Ales Cenek, 2009,
s. 143.

# PRINCE, S. J. The AB5 Experiment - Should States Adopt California’s Worker Classification
Law? [online] In: American University Business Law Review. Vyd. 43. 2022, [cit. 12-09-2023]
s. 47. Dostupné na: https://ideas.dickinsonlaw.psu.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1330&
context=fac-works

30 KULLMANN, M. Platformisation' of Work: An EU Perspective on Introducing a Legal
Presumption. In: European Labour Law Journal, Vyd. 13(1), 66-80. 2022, s. 76. DOI:
10.1177/20319525211063112

81 Pozri: EU-OSHA. Protecting Workers in the Online Platform Economy: An overview of
regulatory and policy developments in the EU. 2017, s. 5.
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presvedcivy, a to z dovodu, Ze kategorizacia vzdy a v kazdom pripade
vyzaduje individualne postdenie, ¢i uz vo vzt'ahu k pravnej domnienke
alebo bez nej. Druhym argumentom je, Ze V pripade splnenia
konkrétnych podmienok by zo zakona platila prezumpcia, ze urcité
subjekty st zamestnancami. Tym padom by zamestndvatelia —
platformy museli uniest’ bremeno dbékazov pri tvrdeni opaku. Je
dovodné predpokladat, ze nie kazdy pripad bude individudlne
posudzovany pred kompetentnymi organmi.®? Dal§im potencidlnym
obmedzenim zavedenia predmetného nového pravneho nastroja na
trovni EU je, 7e takyto intrument by mohol motivovat
zamestnavatel'ov K upravovaniu metdd organizacie ich pracovného
procesu. Toto by mohlo viest' K novym otazkam tykajiicim sa pravnej
neistoty.® Ako sa hovori, kde je problém, tam je aj rieSenie, a je vel'mi
pravdepodobné, ze mnohym zamestnavatelom ( ako aj niektorym
pracovnikom) nédhla zmena v pravnom statuse zamestnancov neposluzi.
Je dolezité zvazit, preco mnohi lI'udia svojvolne radSej vykonavaju
zavislu pracu v pozicii SZCO, apre¢o sa rozhodli pre tento pravny
rezim, nez pre tradi¢ny pracovny pomer. Zastdvame nazor, ze to suvisi
najma S kratkodobymi finanénymi vyhodami tejto formy prace. Prave
ztohto dévodu by kompetentné subjekty mali pouvazovat' nad
vytvorenim nového pracovnopravneho institatu, ktory by jednak
reflektoval Specifika tejto novodobej formy prace a pontkal danové
a d’alSie socialne vyhody, ktoré su spojené s podnikanim ako takym.
Napriek uvedenym argumentom sme presvedCeni, ze zavedenie
takéhoto vSeobecného systému bude zabezpeCovat' najSirsiu
a najkomplexnejsiu ochranu platformovych pracovnikov v ramci EU.
Samozrejme, pri implementacii smernice mdézu nastat’ isté odchylky
Vv pravnej ochrane platformovych pracovnikov v jednotlivych krajinach
EU, av$ak smernicou budi stanovené miniméalne poziadavky s cielom
zaruCit' pracovnopravnu ochranu Vv oblasti platformovej ekonomiky
vkazdej krajine EU. NavySe jednotnymi pravidlami v oblasti
pracovnopravnej ochrany platformovych pracovnikov bude posilnena
pravna istota in genere, vd’aka ktorej odborové organizacie budu mat’
jednoduchsiu ulohu pri zastupovani pracovnikov platforiem Vv ramci
zalezitosti tykajucich sa kolektivneho pracovného prava, pretoze
identifikdcia zamestnancov bude rychlejSia a jasnejSia. Je dolezité

% KULLMANN, M. Platformisation' of Work: An EU Perspective on Introducing a Legal
Presumption. In: European Labour Law Journal, Vyd. 13(1), 66-80. 2022, s. 73. DOI:
10.1177/20319525211063112

3 Tamtiez
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poukazat’ na skutocnost’, ze vd’aka jednotnym pravidlam bude aj praca
kompetentnych organov (Narodny Inspektorat prace a InSpekcie prace)
ulahcena v procese identifikacie nelegalneho zamestnavania v ramci
platformovej ekonomiky. Na zaver by sme chceli zdoraznit’ dolezitost’
kombindcie spravnych legislativnych opatreni s efektivnym dohl'adom,
a v pripade porusenia pravnych povinnosti, prisnych sankcii. Dozor
a monitorovanie su klI'icové pre zachovanie obsahu pracovnopravnych
noriem pre vSetkych zamestnancov vratane tych, ktoré pdsobia v coraz
vicsej platformovej ekonomike.

Zaver

Praca na digitalnych platformach prinaS8a mnoho vyhod,
najvyznamnejSou Z nich je schopnost’ efektivne vyuzit' ponuknuti
pracu s jeho aktualnym dopytom, avSak mechanizmus a fungovanie
platformovej ekonomiky prindsa aj mnohé nevyhody pre
platformovych pracovnikov. Kombinacia vysokej sut’azivosti, prisnych
podmienok prace spolu s konstantou skrutiniou platforiem
resp. klientov ¢asto vedie K tomu, ze pracovnici platforiem prichadzaji
0 svoje socialne zabezpecenie zo dna na den. Je dovodné predpokladat’,
7e S narastajucou popularitou prace na platformach sa bude zvySovat’ aj
trend ,,uberizacie pracovnych vztahov. Tento jav je predovSetkym
spOsobeny tym, Ze suCasné pravne inStituty Vramci slovenského
pracovného prava nedokazu adekvatne zohl'adnit’ Specificky charakter
platformovej prace. EU si stanovila za ciel' zefektivnit ochranu
pracovnikov platforiem pred nespravnou pravnou klasifikaciou, ato
prostrednictvom zavedenia vSeobecného systému zalozeného na
prezumpcii zamestnavania. Napriek skuto¢nosti, Ze predmetnym
systtmom by otazka nespravnej kvalifikacie platformovych
pracovnikov mohla byt' vyrieSend , v sti€asnosti na Slovensku stale
chyba pracovnopravny institat, ktory by dostatocne vedel zabezpecit
komplexni ochranu pracovnikov platforiem beric do tvahy
Specifickost’ tejto formy prace. Preto je nevyhnutné, aby slovensky
zékonodarca, okrem spravneho zakotvenia pravneho mechanizmu EU,
aktualizoval stcasnu pracovnopravnu legislativu ato bud’ novym
pravnym inStititom alebo prispdsobenim sucCasnej legislativy
k Specifikam platformovej prace. V suvislosti s aktualizaciou sicasnej
pracovnopravnej legislativy, moze prichadzat do tvahy zmena
definiénych znakov zavislej prace v zmysle ZP a to reagujuc na novych
trendov a vyvoju prace in genere. Jednym z potencialnych navrhov de
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lege ferenda by mohlo byt zaradenie novej pracovnej formy do
existujucej Struktiry pracovnopravnych institatov, ktord by
zohladiiovala  Specificky charakter platformovej prace. Pri
implementacii tohto inStitatu by zakonodarca musel venovat’ osobitnu
pozornost’ charakteristickym aspektom digitalnych platforiem, akym je
flexibilny pracovny cas, spdsob odmenovania ako aj otazke
zodpovednosti v kontexte Specifického trojstranného charakteru tohto
typu prace. V ramci slovenského pracovného prava by mohol byt tento
novy institat zaintegrovany do deviatej Casti ZP, ako Specificka forma
dohdd o pracach vykonanych mimo pracovného pomeru.
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